
  

 

 
PERFIL  
 

Persona responsable y comprometida, con habilidades 
para brindar una excelente atención al cliente, orientada a 
satisfacer las necesidades de los usuarios de manera 
amable y respetuosa. Se caracteriza por su buena 
comunicación, actitud positiva y capacidad para resolver 
inquietudes o problemas de manera eficiente. Tiene 
facilidad para trabajar en equipo, aprender rápidamente y 
mantener una buena relación con clientes y compañeros 
de trabajo. 

NICOL 
DAYANA 
GOEZ 
QUINTERO  
CC. 1.025.889.536 
 
 

FECHA DE NACIMIENTO 
22 de oct del 2006 
(Medellín ) 

 
ESTADO CIVIL 
Soltera  

 
CONTACTO 
3135980863 

 
CORREO: 
Dayanaquintero402@gmail.co
m 
 

  
 
 

FORTALEZAS 
 

• Buena comunicación con las personas. 

• Amabilidad y respeto en el trato con los clientes. 

• Paciencia para escuchar y solucionar problemas. 

• Actitud positiva y disposición para ayudar. 

• Responsabilidad y puntualidad. 

• Capacidad para trabajar en equipo. 

• Facilidad de aprendizaje. 

• Organización y manejo adecuado del tiempo. 

FORMACION 

• Bachiller  
I.E Alfonso López Pumarejo  
 

• Técnica  
gestión humana  
CESDE  

REFERENCIA FAMILIAR 
 
 

• Nardellis Quintero 
Teléfono: 3147836273 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
REFERENCIA PERSONAL  
 
 

• Emy yojana Quintero 
  Teléfono: 3022585145 

 
 
 
 
 
EXPERIENCIA LABORAL 
 

• Manager HR 
 jefe inmediato: María angélica Caicedo  

 Teléfono: 3244156574 

   
 
 

• Green group 
 jefe inmediato: Nicolas Eduardo barrera 

 Teléfono: 3008798095 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 


